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unternehmensportrat

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Wir sind Merck, ein lebendiges Wissenschafts- und Technologieunternehmen. Wissenschaft ist das Herzstlick
unserer Arbeit. Sie ist die Grundlage unserer Entdeckungen und der Technologien, die wir entwickeln. Im Leben
von Millionen Menschen machen wir taglich einen entscheidenden Unterschied. In unserem Healthcare-Bereich
erforschen wir neue Mdglichkeiten zur Behandlung schwerer Krankheiten wie Multiple Sklerose und Krebs. Unsere
Life-Science-Experten unterstlitzen Wissenschaftler bei der Entwicklung von Losungen, die ihnen schnellere und
sichere Erfolge ermdglichen. Und im Bereich Performance Materials steckt unser Know-how in Technologien, die
die Art und Weise verandern, wie wir Informationen erhalten und weitergeben.

Wir glauben an die positive Kraft von Wissenschaft und
Technologie. Sie bestimmt unser Tun seit 1668 und inspi-
riert uns dazu, weiter fir eine lebenswerte Zukunft zu
forschen. Fortschritt lebt von neugierigen Képfen.

Wir sind Merck

Wir besitzen die weltweiten Rechte an dem Namen und
der Marke Merck. Ausnahmen sind lediglich Kanada und die
USA. Hier sind wir im Biopharma-Geschaft als EMD Serono,
im Life-Science-Geschaft als MilliporeSigma und im High-
tech-Material-Geschaft als EMD Performance Materials tatig.

Mitarbeiter und Umsatz nach Regionen - 2018

In unserer Berichterstattung weisen wir neben unseren
drei Unternehmensbereichen die flinf Regionen Europa,
Nordamerika, Asien-Pazifik (APAC), Lateinamerika sowie
Mittlerer Osten und Afrika (MEA) aus. Zum 31. Dezember
2018 beschaftigten wir weltweit 51.749 Mitarbeiter. Am 31.
Dezember 2017 waren es 52.941 Mitarbeiter.

2018 erwirtschaftete Merck mit 207 personalfiihrenden
Gesellschaften in 66 Landern einen Umsatz von 14,8 Mrd. €.
Unsere 90 Produktionsstandorte verteilen sich auf 21
Lander.

|
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Nordamerika
Umsatz 3.818 Mio. €
Mitarbeiter 10.978

Europa
Umsatz
Mitarbeiter

Lateinamerika

Umsatz 950 Mio. €
Mitarbeiter 3.340
Konzernstruktur

Entsprechend unserer strategischen Ausrichtung gliedert
sich Merck in die drei Unternehmensbereiche Healthcare,
Life Science und Performance Materials. Healthcare - der
groBte unserer drei Unternehmensbereiche - umfasst die
beiden Geschafte Biopharma und Allergopharma. Unser
Consumer-Health-Geschaft ist zum 1. Dezember 2018 an
Procter & Gamble (P&G) Gibergegangen.

4.559 Mio. €
25.792

Asien-Pazifik (APAC)
Umsatz 4.965 Mio. €
Mitarbeiter 10.486

Mittlerer Osten und Afrika (MEA)
Umsatz
Mitarbeiter

544 Mio. €
1.153

“

v

In unserem Biopharma-Geschaft erforschen, entwickeln,
produzieren und vermarkten wir innovative verschreibungs-
pflichtige Arzneimittel und Biopharmazeutika zur Behand-
lung von Krebserkrankungen, Multipler Sklerose (MS),
Unfruchtbarkeit, Wachstumsstérungen sowie bestimmten
Herz-Kreislauf- und Stoffwechselerkrankungen. Biopharma
ist unser groBeres Geschaft innerhalb von Healthcare und
in vier Geschaftseinheiten tatig: Onkologie, Neurologie &
Immunologie, Fertilitat sowie General Medicine & Endokri-
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nologie. Mit unserer Forschungs- und Entwicklungspipeline
verfolgen wir eine klare Fokussierung: Wir wollen ein
fihrender Anbieter innovativer Spezialprodukte in den
Bereichen Onkologie, Immunonkologie und Immunologie
einschlieBlich MS werden. Unser Allergiegeschaft Allergo-
pharma ist eines der fiihrenden Unternehmen fir die aller-
genspezifische Immuntherapie (AIT) in Europa. Wir bieten
umfassende Diagnoselésungen flr hochprazise, effektive
Allergietherapien als Grundlage fir individuelle Behand-
lungskonzepte. Unsere AIT-Produkte konzentrieren sich auf
die kausale Behandlung von Typ-1-Allergien wie allergischer
Rhinitis (zum Beispiel Heuschnupfen) und allergischem
Asthma.

Im Unternehmensbereich Life Science sind wir ein
fihrender globaler Anbieter von Tools, Chemikalien
hochster Qualitdt und Ausristung fir Forschungslabore,
Biotech- und Biopharmahersteller sowie die Industrie. Wir
machen wissenschaftliche Entdeckungen dank unserer
Technologien wie beispielsweise CRISPR zur Genom-Editie-
rung einfacher und schneller. Hersteller von Arzneimitteln
unterstitzen wir mit Know-how in der Prozessentwicklung,
um Arzneien flr Patienten verlasslicher und sicherer zu
machen. Wir bieten sowohl Test-Kits als auch Dienstleis-
tungen an, um die Verbrauchssicherheit von Nahrung und
Wasser sicherzustellen. Unser Portfolio umfasst mehr als
300.000 Produkte, zu denen Laborwassersysteme, Tech-
nologien zur Genom-Editierung, Antikdrper und Zelllinien
sowie Komplettsysteme fiir die gesamte biotechnologische
Prozesskette zahlen. Sie sind auf die Bedirfnisse im Bereich
der Herstellung sowohl bei kleinen Biotech-Unternehmen
als auch bei groBen Pharmakonzernen zugeschnitten. Unser

Umsatzerlose nach Unternehmensbereichen - 2018

Unternehmensbereich Life Science verfiigt beispielsweise
Uber die Kompetenzen, um unsere BioReliance® End-to-
End-Ldsungen weiter zu entwickeln; eine Dienstleistung, die
Prozessentwicklung und Fertigung fiir aufstrebende Biotech-
Unternehmen anbietet. Ein weiteres Beispiel ist BrightLab™,
unser digitales Okosystem fiir komplettes Labormanage-
ment.

In unserem Unternehmensbereich Performance Mate-
rials bindeln wir das gesamte Spezialchemikaliengeschaft
von Merck und liefern Lésungen fir Displays, Computer-
Chips und Oberflachen aller Art. Performance Materials glie-
dert sich seit 1. April 2018 in die drei Geschéftseinheiten
Display Solutions, Semiconductor Solutions und Surface
Solutions. Vergleicht man Performance Materials mit einem
Smartphone, steht Display Solutions fiir das Nutzer-Inter-
face, Semiconductor Solutions fir die Intelligenz und
Surface Solutions fiir die Asthetik. Unsere Geschéftseinheit
Display Solutions umfasst die Geschafte Liquid Crystals,
OLED (organische Leuchtdioden), Fotolacke und Flissig-
kristall-Fenster. Semiconductor Solutions, die zweitgroBte
Geschéftseinheit von Performance Materials, liefert
Produkte fir integrierte Schaltkreise, zur Herstellung mikro-
elektronischer Systeme, flir Antireflexionsbeschichtungen
oder zur Miniaturisierung von Transistorstrukturen. Deposi-
tionsmaterialien und leitfahige Pasten fiir Halbleiter-Packa-
ging erganzen das Portfolio. In der Geschéftseinheit Surface
Solutions verfolgen wir das Ziel, mit unseren Materialien
und Losungen unseren Kunden dabei zu helfen, innovative
Oberflachen aller Art schéner, bestandiger oder sogar intel-
ligenter zu machen.

Life Science
6.185 Mio. €
42 %

Performance Materials
2.406 Mio. €
16 %

Healthcare
6.246 Mio. €
42 %



Merck-Corporate-Responsibility-Bericht 2018

Strategie & Management

Konzernfiihrung

Merck wird in der Rechtsform einer Kommanditgesellschaft
auf Aktien (KGaA) mit Sitz in Darmstadt, Deutschland,
gefihrt. Am Gesamtkapital der Merck KGaA halt die Familie
Merck Uber die personlich haftende Gesellschafterin E.
Merck KG rund 70 % (Kapitalanteil), die Kommanditaktio-
nare halten den in Aktien eingeteilten Rest (Grundkapital).
Seit 2007 wird die Aktie von Merck im DAX®-30, dem Leit-
index der Deutschen Borse, gefiihrt. Im September 2008
wurde Merck in den FTSE4Good Index aufgenommen, einen
Nachhaltigkeitsindex, der das soziale, 6kologische und ethi-
sche Verhalten von Unternehmen bewertet.

Konzernstrategie

Im Laufe der letzten Jahre ist Merck aufgrund einer Reihe
strategischer Weichenstellungen deutlich gewachsen. So
konnten wir uns zu dem lebendigen Wissenschafts- und
Technologieunternehmen entwickeln, das wir heute sind.
Wir haben unser Portfolio systematisch und kontinuierlich
verstarkt und in allen Unternehmensbereichen auf inno-
vative Wissenschaft und Technologien gesetzt. In Health-
care verauBerten wir unser Generikageschéaft (2007), um
uns auf hochspezialisierte Produkte zu konzentrieren, und
ibernahmen Serono (2007) zur Erweiterung unserer Pipe-
line und zur Starkung unseres Geschéfts. Dieser zielgerich-
tete Ansatz setzt sich bis heute mit der VerduBerung des
Biosimilars-Geschafts (2017) und des Consumer-Health-

Geschafts (2018) fort, sodass wir unsere Anstrengungen in
unseren Therapiegebieten Onkologie, Immunonkologie und
Immunologie verstarken kdnnen. In Life Science haben wir
uns durch die Ubernahmen von Millipore (2010) und Sigma-
Aldrich (2015) deutlich gewandelt und sind heute ein Markt-
fihrer mit einem diversifizierten Leistungsumfang. Wahrend
der letzten Jahre hat Performance Materials stetig flr profi-
tables Wachstum und signifikanten Cash Flow gesorgt. Wir
haben dieses Geschéft in attraktive Wissenschafts- und
Technologiebereiche weiter ausgeweitet, beispielsweise in
den Bereich Halbleitermaterialien durch die Ubernahme von
AZ Electronic Materials (2014). Hierdurch haben wir auch
unser Produktportfolio weiter diversifiziert, das sehr stark
von Flussigkristallen (Liquid Crystals) dominiert war. In
unserer Konzernstrategie bericksichtigen wir gewisse
grundlegende Elemente, zu denen insbesondere eine Risi-
kodiversifizierungsstrategie zahlt, die sicherstellt, dass wir
eine starke Abhangigkeit von einem einzelnen Kunden,
einer einzelnen Branche oder einer einzelnen Region
vermeiden. Wir wollen ein zukunftsorientiertes Unter-
nehmen sein und langfristig nachhaltige Werte erzeugen.
Wir konzentrieren unsere Bemihungen und Aktivitaten auf
innovative Bereiche, um bestmdglich zur Zukunft von
Wissenschaft und Technologie beizutragen.

Weitere Informationen zu unserer Strategie enthalt
unser Geschaftsbericht 2018.


https://www.merckgroup.com/de/geschaeftsbericht/2018/zusammengefasster-lagebericht/grundlagen-des-konzerns/strategie.html
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CR-strategie

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Globale Entwicklungen wie eine wachsende Weltbevdlkerung, die steigende Lebenserwartung, Ressourcenknapp-
heit und die Digitalisierung verandern unsere Gesellschaft und unser Leben. Um diese Verdanderungen und
Herausforderungen zu meistern, sind nicht nur Politik und Zivilgesellschaft, sondern auch Unternehmen gefor-
dert. Dieser Wandel treibt bei uns die Entwicklung nachhaltiger, personalisierter und vernetzter Produkte voran.

Unser Ansatz: hinschauen, zuhoren, besser
machen

Wir sind uns bewusst, dass sich unsere Geschaftstatigkeit als
fuhrendes Wissenschafts- und Technologieunternehmen auf
unsere Umwelt und auf die Menschen um uns herum auswirkt.
Darum haben wir verantwortungsvolles Handeln in unserer
Unternehmenskultur verankert. Diese Verantwortung bildet
zugleich die Grundlage fiir unseren nachhaltigen wirtschaftlichen
Erfolg. Mit unseren innovativen und hochwertigen Produkten in
den Unternehmensbereichen Healthcare, Life Science und Perfor-
mance Materials leisten wir einen Beitrag zur Losung der welt-
weiten Herausforderungen. Damit starken wir gleichzeitig auch
unsere finanzielle Leistungsfahigkeit.

Unsere Unternehmensstrategie ist auf geschéaftlichen Erfolg
ausgerichtet. Dazu gehort, dass wir die Interessen unserer Mitar-
beiter, Kunden und Kapitalgeber sowie der Gesellschaft achten
und ethische, wirtschaftliche und soziale Risiken minimieren.
Unsere Corporate-Responsibility-Strategie (CR-Strategie) leitet
sich aus unserer Unternehmensstrategie ab. Wir biindeln unsere
Krafte dort, wo wir am meisten bewirken konnen. Unsere
gesamten CR-Aktivitdten fassen wir unter dem Begriff ,verant-
wortungsvolle Unternehmensfiihrung" zusammen. Dies heiBt fir
uns vor allem: hinschauen, zuhéren, besser machen.

Wir Ubernehmen Verantwortung fiir unsere Produkte, die
Umwelt und die Menschen um uns herum - insbesondere fiir
unsere Mitarbeiter und die Gesellschaften, in denen wir tatig

Unsere CR-Strategie

sind: Mit unseren Produkten wollen wir heutige und kiinftige
Bediirfnisse von Menschen erfiillen. Sicherheitsfragen und
ethische Gesichtspunkte haben dabei fiir uns den gleichen Stel-
lenwert wie wirtschaftlicher Erfolg. Bei der Herstellung unserer
Produkte streben wir an, die Umwelt mdglichst wenig zu
belasten. Eine sichere Produktion, hohe Umweltschutzstandards
und ein strenges Qualitatsmanagement sind dafiir unabdingbar.
Unser Unternehmen stérken wir, indem wir geeignete Mitarbeiter
einstellen, fordern und motivieren. Wir méchten ein Vorbild fir
ethisch korrektes Handeln sein und einen aktiven Beitrag zu der
Gesellschaft leisten, in der wir leben.

Um neue weltweite Trends und Herausforderungen
rechtzeitig zu erkennen, nehmen wir beispielsweise an Dialogen
und Initiativen teil, tauschen uns innerhalb unserer Branche aus
und werten die Medienberichterstattung aus. So kénnen wir nicht
nur Risiken minimieren, sondern auch Chancen ergreifen, die
sich fiir unser Geschaft ergeben.

2018 richteten wir unsere CR-Strategie neu aus: Wir konzen-
trieren uns nun noch starker darauf, einen nachhaltigen Mehr-
wert fir uns als Unternehmen und fir die Gesellschaft zu
schaffen. Dabei verfolgen wir einen Shared-Value-Ansatz. Im
Zuge der Neuausrichtung passten wir unsere drei strategischen
Handlungsfelder an und verknilpften sie starker mit unserem
Geschaft. Diese fassen wir unter ,Gesundheit", ,Nachhaltige
Lésungen® und ,Kreativitat und Inspiration® zusammen.

yerantwortyp, 9

Kreativiest
Inspiratio®



https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/strategy-and-values.html
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Gesundheit

In Landern mit geringem oder mittlerem Einkommen haben
etwa 400 Millionen Menschen keinen Zugang zu einer ange-
messenen und bezahlbaren medizinischen Grundversor-
gung. Gemeinsam mit unseren Partnern unterstitzen wir
die Menschen vor Ort und forschen an vernachlassigten
Tropenkrankheiten. So bekampfen wir etwa die Wurm-
krankheit Bilharziose - vor allem mit dem Wirkstoff Prazi-
quantel. Mit unserem Global Health Institute forschen wir
an Diagnostika, Therapien und praventiven Ldsungen flr
schwerwiegende Erkrankungen wie Malaria und Bilharziose.
Wir beschaftigen uns zudem mit therapeutischen Heraus-
forderungen wie Antibiotikaresistenzen. Mehr Informationen
hierzu finden sich im Kapitel ,Gesundheit flr alle®.

Nachhaltige Lésungen

Wir arbeiten fortlaufend daran, die Nachhaltigkeitsbilanz
unserer Produkte zu verbessern - auch wahrend der
Nutzungsphase. Damit helfen wir unseren Kunden, ihre
selbst gesetzten Nachhaltigkeitsziele zu erreichen. Hierfir
etablierten wir systematische Ansatze fiir die Produktent-
wicklung. Ein Ansatz hierfur ist unser Programm ,Design
for Sustainability® im Unternehmensbereich Life Science:
Bereits wahrend des Entwicklungsprozesses Uberpriifen wir
die Nachhaltigkeit des Produkts - beispielsweise durch
Produktlebenszyklus-Analysen. Mehr Informationen hierzu
finden sich im Kapitel ,Nachhaltiges Produktdesign®™.

Kreativitdat und Inspiration

Als Wissenschafts- und Technologieunternehmen wollen wir
Menschen flr Naturwissenschaften begeistern, sie neugierig
machen und ihre Kreativitdt befligeln. Unser Ziel ist es,
das Ansehen unseres Unternehmens im wissenschaftlichen
Umfeld zu stérken - insbesondere dort, wo wir Uber beson-
deres Fachwissen verfligen. Dabei unterstiitzen wir nicht
nur Bildungsprogramme an Schulen, sondern auch die Spit-
zenforschung an Hochschulen. Darlber hinaus férdern wir
weltweit zahlreiche kulturelle Initiativen, weil Musik und
Literatur die Menschen inspirieren. Grundlage fir Wissen-
schaft, Kultur und Kunst ist Kreativitat und Neugier; das
ist gleichzeitig auch die Grundlage unseres ganzheitlichen
Ansatzes. Mehr Informationen hierzu finden sich im Kapitel
+Kreativitat und Inspiration®.

Wie wir Corporate Responsibility in der Fiihrung
verankern

Unsere CR-Strategie wird von der Geschaftsleitung
beschlossen. Diese entscheidet bei ihren regelmaBigen
Sitzungen auch Uber unsere CR-Ziele und die CR-Bericht-
erstattung. Die Konzernfunktion ,Corporate Affairs®, die
auch fur Corporate Responsibility zustandig ist, berichtet
an den Vorsitzenden der Geschaftsleitung. Er ist fir das

CR-Komitee verantwortlich, geflihrt wird es vom Leiter der
Einheit Group Corporate Responsibility. Dieses Komitee
steuert die Umsetzung der CR-Strategie und gibt Empfeh-
lungen zu CR-Zielen an die Geschaftsleitung. Es setzt sich
aus Vertretern unserer Unternehmensbereiche sowie rele-
vanter Konzernfunktionen zusammen, beispielsweise aus
den Bereichen Umwelt, Personalwesen, Compliance und
Einkauf.

Das CR-Komitee prift auch, ob unsere CR-Strategie die
fir uns wesentlichen Themen abdeckt. Dazu nutzen wir
unter anderem die Ergebnisse unserer regelmaBigen Stake-
holder-Dialoge und Materialitdtsanalysen. Es legt auBerdem
MaBnahmen fest, mit denen die CR-Strategie umgesetzt
werden soll, und Uberprift den Erfolg dieser MaBnahmen.
Zudem stellt das Komitee sicher, dass die Initiativen der
verschiedenen Unternehmensbereiche, Konzernfunktionen
und Landesgesellschaften im Einklang mit der konzern-
weiten CR-Strategie stehen. Die vom CR-Komitee beschlos-
senen MaBnahmen setzen unsere Fachverantwortlichen
sowie unsere bereichslbergreifenden Projektteams um.

2018 tagte das CR-Komitee dreimal. Die Treffen hatten
folgende Themenschwerpunkte: Menschenrechte, Umwelt-
und Sozialstandards in der Lieferkette, Tierschutz, bioethi-
sche Prinzipien und gesellschaftliches Engagement. Ein
weiterer Schwerpunkt lag auf der Weiterentwicklung
unserer CR-Strategie.

Starkerer Fokus auf die Nachhaltigkeitsziele der
Vereinten Nationen (SDGs)

Unser CR-Engagement steht im Einklang mit den Nachhal-
tigkeitszielen der Vereinten Nationen (Sustainable Develop-
ment Goals, SDGs). Bei unserer diesjahrigen Materialitats-
analyse analysierten wir unter anderem, welchen Beitrag
wir mit unseren wesentlichen Themen zu den SDGs leisten.
Dabei untersuchten wir den direkten und indirekten Einfluss
unseres Unternehmens auf die 17 Ziele und 169 Unter-
ziele der SDGs. Grundsatzlich konzentrieren wir uns mit
unseren CR-Aktivitdten vor allem auf die SDGs, die unserem
unternehmerischen Handeln am nachsten stehen. Mehr
Informationen Uber unseren Beitrag zu den SDGs finden
sich im Kapitel ,Sustainable Development Goals".

Auswirkungen unseres Handelns verstehen und
verbessern

Wir wollen ethische, wirtschaftliche und juristische Risiken
unserer Geschaftstatigkeit minimieren und zugleich fir die
gesellschaftliche Akzeptanz unseres Handelns sorgen. Dazu
haben wir umfassende Strukturen und Systeme aufgebaut,
um gesetzliche Vorgaben sowie ethische, soziale und 6kolo-
gische Standards einzuhalten. Diese erklaren wir ausfihrlich
in den einzelnen Kapiteln dieses Berichts.


https://www.merckglobalhealthinstitute.com/en/home.html
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stakeholder-pialog

Unsere Geschaftstatigkeit beriihrt die Interessen vieler Menschen. Deshalb ist fliir uns der Austausch mit unseren
verschiedenen Stakeholdern (Anspruchsgruppen) sehr wichtig. Unser Ziel ist es, unterschiedliche Interessen
maglichst in Einklang zu bringen, Vertrauen aufzubauen und langfristig zu erhalten. Im Dialog mit den verschie-
denen Anspruchsgruppen legen wir unsere Entscheidungen offen und machen unser Handeln transparent, um
die Akzeptanz fir unsere Geschaftstatigkeit zu erhdhen.

Dialog auf unterschiedlichen Ebenen

Zu unseren wichtigsten Anspruchsgruppen zdhlen unsere Mitarbeiter, Kunden und Geschaftspartner, Patienten, die Merck-
Familie sowie unsere Lieferanten. Wir stehen mit ihnen fortlaufend in Kontakt und nutzen dafiir unterschiedliche Formate:
Wir fihren Stakeholder-Befragungen durch, veranstalten themenspezifische Dialoge und tauschen uns in Gesprachs- und
Informationsforen oder im Zuge unserer Interessensvertretung (Advocacy) sowie unserer Verbandsarbeit aus.

Unsere Stakeholder

10
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RegelmadBige Stakeholder-Dialoge

Wir befragen regelmaBig unsere Mitarbeiter, Kunden und
Geschéftspartner sowie andere relevante Stakeholder-
Gruppen. Wir méchten wissen, welche Themen sie gegen-
wartig und zuklinftig fir unser Unternehmen als wichtig
erachten und wie sie unsere Leistung bei den einzelnen
Themen bewerten. Wir moéchten auch erfahren, welche
Anspriche sie an uns als verantwortungsvoll wirtschaf-
tendes Unternehmen stellen. Die Ergebnisse dieser Dialoge
und unsere Reaktion darauf greifen wir in unserem CR-
Bericht auf.

Im Oktober 2018 fiihrten wir eine konzernweite Mitar-
beiterbefragung in 22 Sprachen durch. Etwa 45.000
Beschaftigte haben teilgenommen; das sind 86 % unserer
Belegschaft.

Fachspezifische Dialoge

Unsere Geschaftstatigkeit in den Bereichen Healthcare, Life
Science und Performance Materials berthrt die Interessen
unterschiedlicher gesellschaftlicher Gruppen. Mit ihnen
tauschen wir uns mittels Befragungen, Workshops und
Seminaren oder im Rahmen groBer Kongresse aus. Unsere
Fachabteilungen organisieren diesen Austausch - je nach
Thema und Bedeutung entweder auf lokaler, nationaler oder
internationaler Ebene. Darliber hinaus engagieren wir uns in
branchenspezifischen Netzwerken und nehmen an Fachta-
gungen teil. Zu folgenden ausgewahlten Themen haben wir
uns im Berichtszeitraum verstarkt eingebracht.

Den Schutz der offentlichen Gesundheit verbes-
sern: Bei diesem Thema kooperieren wir mit dem Phar-
maceutical Security Institute (PSI). Die Non-Profit-Organi-
sation hat sich zum Ziel gesetzt, den Informationsaustausch
Uber Produktfalschungen zu verbessern und Behérden dabei
zu helfen, Sanktionen gegen Produktfélscher durchzu-
setzen. Durch die Teilnahme an Konferenzen und Netz-
werktreffen des PSI bringen wir uns aktiv in diese Arbeit ein.
Im September 2018 veranstalteten wir das ,PSI Meeting"
der Regionen Europa, Mittlerer Osten und Afrika (EMEA)
sowie das ,PSI Technical Forum®. Ziel dieser Konferenzen
war es, neue MaBnahmen abzustimmen und sich Uber effi-
ziente Analysemethoden und -techniken fir die forensische
Erkennung von Falschungen auszutauschen. Zu den Teil-
nehmern gehérten Sicherheits- und Analyseexperten von
27 Pharmaunternehmen sowie Behdrdenvertreter. Weitere
Informationen hierzu im Kapitel ,,Produktbezogene Krimina-
litat™.

Gewadsser vor Spurenstoffen schiitzen: Im Berichts-
jahr haben wir uns Uber Industrieverbdnde an der zweiten
Phase des Dialogprozesses ,Umgang mit Spurenstoffen®
beteiligt. Gemeinsam mit Nichtregierungsorganisationen,
anderen Unternehmen, dem Umweltbundesamt und dem
Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz und nukleare
Sicherheit sollen unterschiedliche Interessen im Umgang
mit Spurenstoffen zusammengefihrt und MaBnahmen zur
Spurenstoffvermeidung identifiziert werden. Der Dialog soll
als Grundlage flir eine Strategie der Bundesrepublik
Deutschland zum Schutz der Gewdsser vor Spurenstoffen
dienen. Weitere Informationen zum Thema Wasser im
Kapitel ,Wassermanagement®.
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Gemeinsam die Glimmer-Lieferkette starken: 2018
haben wir erneut aktiv die Arbeit der Responsible Mica
Initiative (RMI) unterstiitzt und durch gezielte Mitarbeit in
Arbeitsgruppen vorangetrieben. Die RMI hat sich zum Ziel
gesetzt, die Rilckverfolgbarkeit von indischem Glimmer
entlang der Lieferkette zu verbessern. Daflir nahmen wir
an Dialogen der RMI mit verschiedenen Interessengruppen
und auch an Konferenzen teil. Im April 2018 beteiligten wir
uns beispielsweise am ,Terre des Hommes Mica Stakeholder
Event" in Den Haag (Niederlande). Die Veranstaltung lud zu
kritischen Diskussionen Uber die Relevanz von Glimmer in
der Automobil- und Elektroniklieferkette ein. Im Marz 2018
nahmen wir zudem an der Child Labor Platform (CLP) der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) in Paris (Frank-
reich) teil. Im Fokus stand, wie Kinderarbeit im Sandstein-
und Glimmerbergbau sowie auf Kakaoplantagen bekampft
werden kann. Weitere Informationen befinden sich im
Kapitel , Glimmer-Lieferkette®.

350 Jahre Neugierde: Anldsslich unseres 350-jahrigen
Bestehens waren wir Hauptsponsor der ,Curious2018 -
Future Insight Conference". Auf dieser Konferenz, die im Juli
in Darmstadt stattfand, prasentierten renommierte Wissen-
schaftler, darunter sechs Nobelpreistrager, ihre Arbeiten vor
rund 1.300 geladenen Gasten. Auf der Konferenz haben wir
den ,Future Insight Prize" ins Leben gerufen. Mit ihm wollen
wir zur Entwicklung innovativer wissenschaftlicher Lésungen
aufrufen, um existenzielle Herausforderungen der Mensch-
heit zu l6sen. Den ersten ,Future Insight Prize" vergeben
wir 2019 fir Erfolge auf dem Gebiet der Pandemie-Vorberei-
tung. Weitere Informationen befinden sich im Kapitel ,, Inno-
vation und Digitalisierung®.

Gesprachs- und Informationsforen

An groBen Standorten haben wir Gesprachs- und Informati-
onsforen flr die Anwohner eingerichtet. In Darmstadt infor-
mieren wir bei den sogenannten Rahmenplanungstreffen
bereits seit 1994 jéhrlich Vertreter von Stadt, Regierungs-
prasidium und Nachbarschaft und diskutieren (ber die
Entwicklung des Standorts. 2018 standen neue Arbeits-
welten fir die Zukunft im Fokus. Beispielsweise ging es
darum, wie wir moderne Arbeitsplatze gestalten und talen-
tierte Mitarbeiter gewinnen.

Politische Interessenvertretung und
Verbandsarbeit

Wir bringen uns aktiv in den politischen Prozess ein. Unsere
Positionen und Sichtweisen legen wir im direkten Dialog
mit Politikern oder im Rahmen unserer Verbandsarbeit dar.
Wichtige nationale und internationale Branchenverbande, in
denen wir Mitglied sind und auch Funktionen Gbernehmen,
sind beispielsweise:

Verband der Chemischen Industrie e. V. (VCI),

Verband der Europédischen Chemischen Industrie (The
European Chemical Industry Council, Cefic),

Verband Forschender Arzneimittelhersteller e. V. (vfa),
Vereinigung European Federation of Pharmaceutical
Industries and Associations (EFPIA) und

der weltweit tatige Zusammenschluss International Fede-
ration of Pharmaceutical Manufacturers & Associations
(IFPMA).


http://www.psi-inc.org/index.cfm
https://www.dialog-spurenstoffstrategie.de/spurenstoffe/index.php
https://www.responsible-mica-initiative.com/
https://www.tdh.de/wer-wir-sind/
http://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
https://www.vci.de/startseite.jsp
http://www.cefic.org/
https://www.vfa.de/
https://www.efpia.eu/
https://www.ifpma.org/
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Beispiele fur Funktionen, die unsere Geschéaftsleitungsmit-
glieder dort Gbernehmen, zeigt die folgende Auflistung:

Stefan Oschmann, Vorsitzender der Geschiftsleitung:

European Federation of Pharmaceutical Industries and
Associations (EFPIA), Prasident

Verband der Chemischen Industrie e. V. (VCI), Présidi-
umsmitglied

Udit Batra, Mitglied der Geschaiftsleitung und CEO Life
Science:

Greater Boston Chamber of Commerce,
Vorstands

Massachusetts High Technology Council (MHTC), Mitglied
des Vorstands

University of Delaware, Fachbereich Chemieingenieur-
wesen, Mitglied des wissenschaftlichen Beirats

Princeton University, Fachbereich Chemieingenieurwesen,
Mitglied des wissenschaftlichen Beirats

Mitglied des

Kai Beckmann, Mitglied der Geschiftsleitung und CEO
Performance Materials:

Bundesarbeitgeberverband Chemie e. V. (BAVC), Prasi-
dent

Industrie- und Handelskammer Darmstadt Rhein Main
Neckar (IHK), Vizeprasident

Fraunhofer Institut fir Graphische Datenverarbeitung
(IGD), Vorsitzender des Kuratoriums

Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbédnde
(BDA), Vizeprasident

Belén Garijo, Mitglied der Geschiftsleitung und CEO
Healthcare:

Pharmaceutical Research and Manufacturers of America
(PhRMA), Vorstandsmitglied
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Marcus Kuhnert, Mitglied der Geschiftsleitung und
Chief Financial Officer:

Landesverband der Chemischen Industrie e. V. in Hessen
(VCI Hessen), stellvertretender Vorsitzender

Beteiligung an Initiativen

Wir kooperieren mit zahlreichen gesellschaftlich relevanten
Organisationen, beispielsweise mit dem Goethe-Institut, der
Gemeinsamen Konferenz Kirche und Entwicklung (GKKE)
(Pharmadialog) oder dem World Environment Center
(WEC). AuBerdem beteiligen wir uns an Initiativen und
Projekten, die unseren Anspruch an verantwortungsvolles
unternehmerisches Handeln teilen. Deshalb unterstitzen
wir beispielsweise die Initiative ,Leitbild flr verantwortliches
Handeln in der Wirtschaft® und engagieren uns im Rahmen
der Initiativen Chemie® und Responsible care®.

Finanzielle Beitrage an die Politik

Wir spenden weder an politische Parteien und zugehdrige
Organisationen, noch bieten wir ihnen andere finanzielle
Werte oder Dienstleistungen. Unsere Zuwendungen an
Inhaber eines offentlichen Amts oder Bewerbern auf ein
solches sowie an politische Initiativen missen stets im
Einklang mit den Landesgesetzen des Empfangers stehen.
Dies ist in unseren internen Richtlinien festgelegt. In den
USA gibt es Political Action Committees (PACs), Uber die
unsere Mitarbeiter politische Kandidaten und Organisa-
tionen durch Spenden unterstitzen. Dabei handelt es sich
nicht um Spenden des Unternehmens, sondern um Zuwen-
dungen der Mitarbeiter. Die gespendeten Betréage werden an
die US-Wahlaufsichtsbehtérde gemeldet und veréffentlicht.


https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/management/executive-board.html
https://www.merckgroup.com/de/company/who-we-are/management/executive-board.html
https://www.efpia.eu/
https://www.vci.de/startseite.jsp
https://bostonchamber.com/
http://www.mhtc.org/
http://www.che.udel.edu/directory/advisory.html
http://www.che.udel.edu/directory/advisory.html
https://engineering.princeton.edu/
https://www.bavc.de/
https://www.darmstadt.ihk.de/
https://www.igd.fraunhofer.de/
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/ID/home
https://www.phrma.org/
https://www.vci.de/hessen/startseite.jsp
https://www.goethe.de/de/index.html
http://www3.gkke.org/
http://www.wec.org/
https://www.wcge.org/de/dialog/leitbild-initiative
https://www.wcge.org/de/dialog/leitbild-initiative
https://www.chemiehoch3.de/home.html
https://www.chemiehoch3.de/home.html
https://www.icca-chem.org/responsible-care/
https://www.icca-chem.org/responsible-care/
https://www.fec.gov/data/
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Materialitatsanalyse

Q Teil des Nichtfinanziellen Berichts

Welche Themen sind - bezogen auf unsere unternehmerische Verantwortung - flr unseren langfristigen
Geschaftserfolg von besonderer Bedeutung? Was erwarten unsere unterschiedlichen Stakeholder von uns? In
welchen Bereichen leisten wir einen Beitrag zu einer nachhaltigeren Entwicklung? Um diese Fragen zu beant-
worten, fihrten wir 2018 erneut eine Wesentlichkeitsanalyse (Materialitégtsanalyse) durch. Mit ihr erflllen wir die
Anforderungen der aktuellen Berichtsstandards der Global Reporting Initiative (GRI) sowie des deutschen CSR-
Richtlinien-Umsetzungsgesetzes.

Neuausrichtung

Um unsere Berichtsthemen festzulegen, fiihren wir regelmaBig eine umfassende Materialitatsanalyse durch. Fir unseren
Corporate-Responsibility-Bericht (CR-Bericht) 2018 entwickelten wir diesen Prozess weiter. Dazu bericksichtigten wir ein
breites Themenspektrum: Wir betrachteten einerseits, auf welche Themen unser Unternehmen im Rahmen seiner
Geschaftstdtigkeit einen wesentlichen Einfluss hat, und andererseits, wie sich diese Themen auf unsere Geschéaftstatigkeit
auswirken.

Materialitatsprozess

Ermittlung
unserer
Themen

Analyse externer
Erwartungen

Ergebnisse der auf unsere Themen:

Analyse und

Validierung Regulierungen, Wettbewerber,
Finanzmarkt, NGOs,
Analyse unserer wirtschaftliches Umfeld
eigenen
Auswirkungen
auf unsere Themen:

Brancheneinfluss,
Wertkettenstufen,
Standortbezug

Ermittlung unserer Themen vante Regulierungen, unsere Wettbewerber, der Finanz-
Zunéchst priiften wir die Themen aus den vorherigen Mate-  markt, neue Forderungen von Nichtregierungsorganisationen
rialitdtsprozessen auf ihre Aktualitét. Wir glichen sie zudem  (NGOs) an die Chemie- und Pharmabranche sowie unser
mit den Nachhaltigkeitszielen der Vereinten Nationen  Wwirtschaftliches Umfeld. Dafir zogen wir beispielsweise
(Sustainable Development Goals, SDGs) ab, um festzu-  Gesetze, NGO-Berichte und ESG-Ratings heran.

stellen, welchen Einfluss diese Themen auf die SDGs haben.

Ergdnzend untersuchten wir, welche weiteren branchenspe- Analyse unserer eigenen

zifischen Themen aufgenommen werden sollten. Auswirku ngen

Zudem untersuchten wir, welchen Beitrag unser Unter-
Analyse externer Erwartungen und nehmen zu einer nachhaltigen Entwicklung leistet. Hierfiir
Vorgaben pruften wir fir die von uns identifizierten Themen:

Fur die identifizierten Themen haben wir externe Aspekte
bewertet und geprift, wie stark sie sich auf unser Geschaft
auswirken. Beispiele fiir solche externen Aspekte sind rele-

= den Einfluss der Branchen, in denen wir tatig sind,
= unsere eigene Positionierung als Unternehmen,
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https://www.globalreporting.org/Pages/default.aspx
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= die Anzahl der betroffenen Stufen der Wertschdpfungs-
kette sowie
= die Bedeutung fiir unsere weltweiten Standorte.

Ergebnisse der Analyse

Wir haben 35 Themen, die fiir unsere CR-Steuerung und
-Berichterstattung von Bedeutung sind, identifiziert und
gemaB ihrer Relevanz gewichtet. Die Ergebnisse hat das
CR-Komitee im Anschluss diskutiert, validiert und verab-
schiedet.

Die als wesentlich bewerteten Themen bilden die
Schwerpunkte des vorliegenden CR-Berichts. Da unsere
Stakeholder von uns auch zu einigen weniger wesentlichen
Themen Informationen und Transparenz erwarten,
berichten wir auch lber diese Themen - allerdings weniger
ausfiuhrlich.

Wesentliche Themen

Themen fiir den Nichtfinanziellen Bericht
ermittelt

Das deutsche CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz verpflichtet
uns, Themen auf ihre ,,doppelte Wesentlichkeit" nach § 289
Abs. 3 des Handelsgesetzbuchs zu priifen. Die doppelte
Wesentlichkeit verlangt, dass Angaben zu den nichtfi-
nanziellen Aspekten gemacht werden missen, sobald zwei
Kriterien erfiillt sind. Erstens: Die Angaben sind notwendig,
um den Geschaftsverlauf, das Geschéftsergebnis und die
Lage des Unternehmens zu verstehen. Und zweitens: Die
Angaben ermodglichen es nachzuvollziehen, wie sich die
Geschaftstatigkeit des Unternehmens auf nichtfinanzielle
Aspekte auswirkt.

Wir haben die ermittelten Themen auf diese doppelte
Wesentlichkeit geprift. Die Themen, die dieser Definition
entsprechen, sind in der Materialitatsmatrix gekenn-
zeichnet. Diese Themen sind mit den jeweiligen Kapiteln in
diesem Bericht verlinkt.

Ressourceneffizienz

O Abfall und Recycling

0O Wassermanagement

Produktsicherheit und -qualitat

O Patientensicherheit €
O Sicherheit chemischer Produkte €

Standards in der Lieferkette

O Standards in der Lieferkette

@ Produktbezogene Kriminalitat €

B Transport- und Lagersicherheit ()

Umweltschutz

O Emissionen €
O Prozess- und Anlagensicherheit €

O Energieeffizienz und erneuerbare
Energien

O Treibhausgasemissionen
@ Biodiversitat

Nachhaltige Produkte Menschenrechte

O Nachhaltige Produkte (inkl. Design, O Menschenrechte

Verpackung, Wiederverwertung)

Technologie

O Digitalisierung @

O Innovation und F&E €@ O Gute Fithrung @

O Mitarbeiter einbeziehen €

Gesundheit fiir alle

O Arzneimittelpreise @
O Zugang zu Gesundheit

@ Gesundheitsbewusstsein

@ Sicherheit und Gesundheit €

Ethisches Verhalten

O Bioethik @
O Klinische Studien @
@ Tierschutz

Gute Geschiftspraxis

0O Compliance ©
O Datensicherheit €

0O Unternehmensfiihrung

0 Verantwortungsvolles Marketing €

B Interaktionen im Gesundheitswesen €

O Gesellschaftliches Engagement

Attraktiver Arbeitgeber

O Mitarbeitergewinnung und -bindung @
O Vielfalt und Chancengleichheit €
@ Arbeiten 4.0 @

O Mitarbeiterentwicklung €@

B Am wichtigsten Sehr wichtig @ Wichtig
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Wesentliche Themen in unserer Wertschopfungskette

Die folgende Tabelle zeigt, wo in der Wertschopfungskette die wesentlichen Themen zum Tragen kommen: vorgelagert in
unserer Lieferkette, bei unseren eigenen Aktivitaten oder nachgelagert bei unseren Kunden und Patienten. AuBerdem listen
wir auf, fir welche unserer Unternehmensbereiche und unserer externen Stakeholder-Gruppen die Themen wichtig sind.

Healtchcare Life Science Performance Hachgelagents
Materials Aktivitdten

Produktsicherheit und -qualitat

Sicherheit chemischer
Produkte

Wesentlich fur:
Patientensicherheit

Wesentlich fir:

Produktbezogene
Kriminalitat (vormals
Produktfalschungen)

Wesentlich fir:

Transport- und
Lagersicherheit

Wesentlich fur:

Ethisches Verhalten

Bioethik

Wesentlich fur:

Klinische Studien

Wesentlich fur:

Tierschutz

Wesentlich fir:

v | v v | v

Kunden, Merck-Familie, Aktionédre, Behorden, NGOs, Vertriebs- und Geschaftspartner

v .| v

Merck-Familie, Aktionare, Behorden, NGOs, Gesundheitssysteme, Patienten

v .| v

Kunden, Merck-Familie, Aktiondre, Verbdande und Politik, Behdérden, NGOs, Vertriebs- und
Geschéftspartner, Gesundheitssysteme, Patienten

v v 4 4

Kunden, Behdérden, Lieferanten, Vertriebs- und Geschéftspartner, Gemeinden

v | v | v

Kunden, Verbande und Politik, Behérden, NGOs, Medien, Wissenschaftler

v v | v

Merck-Familie, Aktiondre, Verbande und Politik, Behérden, NGOs, Medien, Lieferanten, Wissen-
schaftler, Patienten

v v v v

Behorden, NGOs, Medien, Lieferanten, Wissenschaftler
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Gute Geschaftspraxis

Compliance

Wesentlich fir:

Verantwortungsvolles
Marketing

Wesentlich fir:

Gesellschaftliches
Engagement
Wesentlich fur:
Interaktionen im
Gesundheitswesen
Wesentlich fur:

Unternehmensfiihrung

Wesentlich fur:

Datensicherheit

Wesentlich fir:

Gesundheit fir alle

Zugang zu Gesundheit
Wesentlich fur:
Arzneimittelpreise

Wesentlich fir:

Gesundheitsbewusstsein

Wesentlich fur:
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Mitarbeiter, Merck-Familie, Aktionare, Behorden, NGOs, Lieferanten, Vertriebs- und Geschafts-
partner, Gesundheitssysteme, Wettbewerber

v | v | v | v

Kunden, Verbdnde und Politik, Medien, Vertriebs- und Geschéftspartner, Gesundheitssysteme, Pati-
enten

v | v | v | v

Merck-Familie, Mitarbeiter, NGOs, Medien, Gemeinden

- v ' | | v

Verbande und Politik, Behérden, NGOs, Gesundheitssysteme, Patienten

v 4 v 4 4

Mitarbeiter, Arbeitnehmervertreter, Merck-Familie, Aktionare, Behérden, Lieferanten, Vertriebs- und
Geschéaftspartner, Kunden

Mitarbeiter, Arbeitnehmervertreter, Lieferanten, Vertriebs- und Geschaftspartner, Kunden, Pati-
enten

4 4 4

NGOs, Medien, Vertriebs- und Geschéftspartner, Gesundheitssysteme, Patienten

-l v ! ' | v

Merck-Familie, Aktionére, NGOs, Medien, Vertriebs- und Geschéftspartner, Gesundheitssysteme,
Patienten

- v ' | | v

NGOs, Medien, Vertriebs- und Geschéftspartner, Gesundheitssysteme, Patienten, Gemeinden, Wett-
bewerber



Standards in der Lieferkette

Standards in der Lieferkette

Wesentlich fir:

Menschenrechte

Menschenrechte

Wesentlich fir:

Nachhaltige Produkte

Nachhaltiges Produktdesign

Wesentlich fur:

Attraktiver Arbeitgeber
Vielfalt

Wesentlich flr:
Mitarbeitergewinnung und
-bindung

Wesentlich flr:
Mitarbeiterentwicklung
Wesentlich flr:

Gute Fiihrung

Wesentlich fir:

Mitarbeiter einbeziehen
Wesentlich fiir:

Sicherheit und Gesundheit

Wesentlich fir:

Arbeiten 4.0 (vormals
Digitalisierung der
Arbeitswelt)

Wesentlich fur:
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Kunden, Merck-Familie, Aktionére, Verbande und Politik, NGOs, Medien, Lieferanten, Wettbewerber

Kunden, Verbénde und Politik, NGOs, Medien, Lieferanten, Gemeinden, Mitarbeiter

Kunden, Wissenschaftler

| v | v | v |

Mitarbeiter, Arbeitnehmervertreter, Merck-Familie, Medien

- v | v | v |

Mitarbeiter, Arbeitnehmervertreter, Merck-Familie, Aktionare, Wettbewerber

v v v
Mitarbeiter, Arbeitnehmervertreter
4 4 4

Mitarbeiter, Arbeitnehmervertreter

| v | v | v |

Mitarbeiter, Arbeitnehmervertreter

v v | v | v

Mitarbeiter, Arbeitnehmervertreter, Behorden

- v | v | v |

Mitarbeiter, Arbeitnehmervertreter



Technologie

Innovation und F&E
Wesentlich fur:
Digitalisierung

Wesentlich fir:

Ressourceneffizienz
Abfall und Recycling
Wesentlich fir:

Wassermanagement

Wesentlich fir:

Umweltschutz

Energieeffizienz und
erneuerbare Energien
Wesentlich fir:
Treibhausgasemissionen
Wesentlich fir:

Prozess- und
Anlagensicherheit
Wesentlich fur:
Biodiversitat

Wesentlich fir:

Emissionen

Wesentlich fir:
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Kunden, Merck-Familie, Aktionédre, Wissenschaftler, Gesundheitssysteme, Patienten

Wissenschaftler, Vertriebs- und Geschéftspartner, Kunden, Patienten

v | v | v | v

Behorden, NGOs, Gemeinden, Kunden

v | v | v | v

Behorden, NGOs, Gemeinden

v | v | v | v

Verbande und Politik, NGOs, Kunden

Kunden, Verbénde und Politik, Behdrden, NGOs, Medien, Lieferanten

- v | v | v |

Mitarbeiter, Aktionare, Merck-Familie, Behérden, Medien

v | v v

Verbande und Politik, Behérden, NGOs

v v v

Verbande und Politik, Behérden, NGOs
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